Zarzadzenie Nr 72/2013
Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach
z dnia 10 padziernika 2013 roku

w sprawie zasad przeprowadzania badaankietowych dotyczcych procesu ksztatcenia

Na podstawie art. 66 wust. 2 pkt 3a ustawy z dnia If€ta 2005 roku Prawo
0 szkolnictwie wyszym (Dz. U. nr 164, poz. 1365 ze zm.) oraz wazWil z § 8 pkt 4 Uchwaly Senatu
Nr 26/2013 z dnia 25 kwietnia 2013 r. w sprawie \WWewenego Systemu Zapewniania Jstio
Ksztalcenia, zarglza s¢ co nastpuije:

§1

1. Badania ankietowe jako integralnae&z Wewretrznego Systemu Zapewniania JakdKsztatcenia
w Uniwersytecie Jana Kochanowskiego w Kielcach aloggj danych stiagcych ocenie jakdi
procesu ksztatcenia oraz jego doskonaleniu.

2. Badania prowadzone svérod:

1) studentow,

2) doktorantéw,

3) stuchaczy studiéw podyplomowych,

4) absolwentéw,

5) pracownikow naukowo-dydaktycznych,

6) pracownikow nietdacych nauczycielami akademickimi.

3. Badania ankietowe prowadzongzposzanowaniem;

1)autonomii i odebncsci jednostek organizacyjnych,

2) specyfiki prowadzonych zgj;

3)dobrowolndci udziatu w badaniach, ich anonimo$eo oraz poufnéci danych, a tale prawa
spotecznéci akademickiej do zapoznanig g uzyskanymi wynikami;

4)mozliwych do wykorzystania procedur demokratycznych, tym zespotowego ustalania
szczegoOtowych kryteriow jakoi ksztalcenia oraz dyskusji wokot wynikow bada
interpretowanych w kontgkie szerszym aikoncowy ranking punktowy.

4. Do prowadzenia ogoélnouniwersyteckich badmkietowych wykorzystuje siankiety wydziatowe
(jednostek midzywydziatowych), sktadage s¢ z czsci wspolnej dla wszystkich wydziatéw oraz
Z czsci uwzgkdniajacej specyfile danego wydziatu.

5. Tresci wspolne ankiet realizowanych na wydziatach (dnjgstkach midzywydziatowych) obejmaj
nastpujace zagadnienia:

1) problematyk zag¢ (zgodnd¢ z kart przedmiotu),

2) organizagj zag¢ (punktualnéé i terminowaeé,

3) sposob prowadzenia zé&j(przystpnas¢ przekazywania téei ksztatcenia),

4) stawiane wymagania oraz sposoéb i formy ocenjania

5) stosunek nauczyciela akademickiego do studerttéitprantéw i stuchaczy
(postawa prowadeego zajcia),

6. O tresciach ankiety szczegolnych dla danego wydziatu ngstki medzywydziatowej) oraz
zasadach jej przeprowadzenia decyduje dziekanofi@k jednostki) na wniosek wydziatowej
komisji ds. jakdci ksztatcenia z poszanowaniem zasad, o ktérychanewst.3.

7. Ankieta wydzialowa powinna I8y przeprowadzana w sposOb gwarastyj poznanie opinii
studentow i stuchaczy wszystkich rodzajow i fornudédw, co najmniej raz w danym roku
akademickim.

8. Wskazane jest okresowe badanie opinii pracownik@ukawo-dydaktycznych na temat wybranych
aspektéw procesu ksztatcenia, warunkéw pracy i opawnaukowego oraz potrzeb, zwilaszcza
w zakresie doskonalenia kompetencji dydaktycznyclsaiysfakcji z pracy zawodowej oraz
funkcjonowania wewgtrznego sytemu zapewniania jdkbksztatcenia.
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. Wyniki z przeprowadzonych baflaankietowych opracowane zostayv formie raportu wraz

z koacowymi wnioskami z bada rekomendacjami, dziataniami naprawczymi, dosksmyathi
jakos¢ ksztatcenia i harmonogramem ich wehaia.

Raport zostaje uwzgtiniony w sprawozdaniu Wydziatlowe] Komisji ds. Jstidsztatcenia.
Sprawozdanie z przeprowadzonych na wydziale (wgstkach midzywydziatowych) ankietowych
bada, opracowane przez wydziatlowe komisje ds. jakésztalcenia jest co najmniej raz do roku
akademickim przedstawiane radzie wydziatu (radegnstki mgdzywydziatowej), ktéra na jego
podstawie podejmuje decyzje o dziataniachaeaih na celu doskonalenie jakbksztatcenia.
Sprawozdanie z oceny wlasnej wydziatu (jednostkidnywydzialowej) ma charakter jawny.
Sprawozdanie z oceny wiasnej wydzialu (jednostkedzywydziatowej) jest wykorzystywane
do sporzdzenia sprawozdania ogélnouniwersyteckiego, proygahego wedtug odbnych zasad.

§2

. W Uniwersytecie Jana Kochanowskiego w Kielcach @i s¢ takze w razie potrzeby na

polecenie Rektora, szczegdblne ogdlnouczelnianenimdmkietowe, magge na celu doskonalenie
systemu zapewniania jad@ ksztatcenia, powgzane z aktualsytuacy UJK w celu diagnozowania
probleméw, kontroli wdrgen nowych rozwizan, badania satysfakcji ze studiowania i satysfakcji
z pracy zawodowej, w przypadku pracownikow UJK, takze zapobiegania powstawaniu
nieprawidtowd@ci. Badania obejmyjtakze interesariuszy zewtrznych w celu pozyskania opinii
w zakresie funkcjonowania wewtnznego systemu zapewniania jagioksztatcenia.

Wz06r ankiety przygotowuje Uczelniany Zesp6t ds.odakKsztatcenia, a zatwierdza go Rektor.
Badanie ankietowe przeprowadza, koordynuje, arjalizgpublikuje Uczelniany Zespot ds. Oceny
Jakaci Ksztalcenia.

Ankiety mog by¢ przeprowadzone w formie elektronicznej lubzgaiem papierowych arkuszy.
Wyniki ogélnouczelnianych badaankietowych stanowipodstaw do przygotowania raportu przez
Uczelniany Zesp6t ds. Oceny JakbKsztatcenia.

Na podstawie raportu, po konsultacjach z saguami studentdéw i doktorantéw, Uczelniany Zespét
ds. Jakéci Ksztatcenia formuluje rekomendacje dotyoz jakdci ksztalcenia, ktére przekazuje
Rektorowi nie péniej niz w dwa miesice po zakaczeniu bada

Informacje o wynikach bada ktore dotycz poszczegllnych wydziatow/jednostek
migdzywydziatowych otrzymuj dziekani/kierownicy.

Rektor publikuje raport, o ktérym mowa w ust. &,stronie internetowej UJK.

§3

Zarzgdzenie wchodzi wycie z dniem podpisania.



