PYTANIA DO SIWZ (DP/2310/205/13)

Dziafajac zgodnie z treécig art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych (Dz.U. z 2013r., poz. 907) zwracamy si¢ 0 wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych
warunkow zamdéwienia dotyczacych postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na $wiadczenie
usfug telekomunikacyjnych dla UJK.

Ad.1. SIWZ, rozdziat IX, pkt. 1, 3)

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie, czy Wykonawca za spetnienie tego wymogu
musi udokumentowac i przedstawi¢ wykonanie ustugi przedmiotowego postepowania, tj. tgcznie ustug
telefonii stacjonarnej i komaérkowej, w jednym kontrakcie na kwote min. 400 000 zt, czy moga to by¢ dwa
odrebne kontrakty, ktérych sumaryczna warto$¢ przekroczy 400 000 zt? Wnosimy o wyjasnienie

Ad.2. SIWZ, rozdziat XVIII _
Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o sprecyzowanie, co miatby szczegétowo zawieraé i w jakiej
formie miatby zosta¢ przedstawiony wymagany harmonogram realizacji przedmiotu zaméwienia?

Ad.3. Zatgcznik nr 1 do opis przedmiotu zamdwienia, tabele
Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego, co oznaczajg przedstawione przez Zamawiajgcego w
tabelach nazwy ,Telefony typ |, II, Il i IV"? Wnosimy o wyja$nienie.

Ad.4. Zatagcznik nr 2, § 4

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajgcego z pytaniem, czy Wykonawca (ewentualnie konsorcjum
Wykonawcow) moze wystawia¢ dwie odrebne faktury za $wiadczenie ustug objetych SIWZ: oddzielnie
za Swiadczenie ustug stacjonarnych oraz oddzielnie za $wiadczenie ustug telefonii komdrkowej?

Ad.5. Zatacznik nr 9, tabela A

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego, jakie koszty i wartosci Wykonawca ma wpisa¢ w tej tabeli?

Ad.6. Zatgcznik nr 9, tabela D, E i F
Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego o wyjasnienie, jakie koszty state i warto$ci Wykonawca ma
wpisac¢ w tych tebelach?

Ad.7.

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z wnioskiem, czy zgadza sie na modyfikacje SIWZ i zmiane
terminu sktadania ofert przez wydtuzenie go o 14 dni, tj. do dnia 13 grudnia 2013r.?

W uzasadnieniu inforrlnujemy, ze Wykonawca pragnie dotozy¢ staran by oferta przetargowa, ktérg
przygotowuje w niniejszym postepowaniu spetita wszystkie wymagania Zamawiajgcego. Informujemy
takze, ze oferta przygotowywana przez Wykonawce w niniejszym postepowaniu, jest ofertg specjalnie
kalkulowana, tzw. ofertg ,szytg na miare”. Wykonawca na podstawie rachunku ekonomicznego kalkuluje
tg oferte tak, aby byta ona dla Zamawiajgcego maksymalnie korzystna, a jednoczesnie byta na tyle
optacalna dla Wykonawcy, by nie spowodowata strat po jego stronie.



Wykonawca w celu nalezytego przygotowania oferty w przedmiotowym postepowaniu przeprowadzi¢
musi analizg techniczng dotyczacy realizacji wymogéw Zamawiajgcego, w tym wywiad techniczny
dotyczacy mozliwosci $wiadczenia wymaganej ustugi wedtug podanej w SIWZ metody realizacji oraz
w odpowiedniej lokalizacji. '

Wykonawca, jako operator telekomunikacyjny dominujacy na rynku musi wypetnia¢ wymagania Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej, dotyczace réwnego traktowania alternatywnych operatoréw
telekomunikacyjnych, a w zwigzku z tym wywiad techniczny w lokalizacji Zamawiajgcego realizowany
musi by¢ zwyktg standardowg procedurg, zgodnie z kolejnoscig skierowania do realizacji. Krétki termin
sktadania ofert w przedmiotowym postepowaniu jest powodem, ze wynik wywiadu technicznego
Wykonawca pozna po aktualnie ustalonym terminie sktadania ofert.

Oczywistym jest réwniez, ze Wykonawca bedzie mdgt rzetelnie wycenic ofertg przetargowg, dopiero po
ustaleniu wszystkich kosztéw zwigzanych z uruchomieniem ustugi telekomunikacyjnej o parametrach
wymaganych przez Zamawiajgcego.

Ad.8. Zatacznik nr 1, zadanie 2

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajgcego z pytanie, czy dopuszcza zastosowanie technologii, ktéra
nie bedzie wspierata petnego wykorzystania systemu fakséw Zamawiajgcego?

W przypadku odpowiedzi negatywnej, Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie, jaki
doktadnie Zamawiajacy posiada system fakséw oraz ile kanatow wymaga do ustugi faksow?

Ad.9. SIWZ, rozdziat Ill, wymagania ogdlne dot. gwarancji i serwisu

Wykonawca wnosi o modyfikacje tego zapisu poprzez doprecyzowanie, ze okres gwarancji dla terminali
wyniesie 24 miesigcy, dla akcesoriéw 12 miesiecy, baterii 6 miesiecy, nosnikéw pamieci 90 dni (karty
pamigci), z wytgczeniem produktéw marki Apple (firma Apple nie udziela gwarancji na swoje produkty
na terenie Polski) oraz Blackberry (firma RIM udziela gwarancji na okres 12 miesigcy).

Takie okresy gwarancji okreslajg producenci tychze terminali, Wykonawca nie moze sam wydtuzy¢ tych
terminéw, gdyz to nie on okre$la warunki ewentualnych napraw (koszty napraw sg po stronie
producenta sprzetu, jako gwaranta). Dodatkowo Wykonawca wnosi o skrécenie okresu rekojmi z min.
24 m-cy na 12 m-cy, co jest ze standardowym i kodeksowym okresem rekojmi.

Ad.10. Zatacznik nr 1, zadanie 3, pkt. j)

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego z pytaniem, czy w przypadku, gdy aplikacja do zarzadzania
ustugami przez Internet, nie bedzie w stanie spetni¢ wszystkich wymagan Zamawiajgcego zdalnie,
dopuszcza sie wsparcie jej dedykowanym konsultantem?

Ad.11. Zatgcznik nr 1, zadanie 3, pkt. m)

Wykonawca zwraca sig do Zamawiajacego z pytaniem, czy wyrazi zgode na powiekszenie puli terminali,
ktdre pozostang w dyspozycji Zamawiajacego, jako serwisowe, na czas ewentualnych napraw terminali
z podstawowej puli czy w przypadku ich utraty?

Ad.12. Zatgcznik nr 2, & 3, ust. 2

Wykonawca informuje, ze wystawiajgc fakture za ustugi telekomunikacyjne za dany okres rozliczeniowy
uwzglednia w niej koszty wykonanych w tym okresie rozliczeniowym potgczen np. telefonicznych, a wiec
mamy do czynienia z optacaniem z dotu. Natomiast abonament za ustugi telekomunikacyjne jest
optacany z gory. Wyzej wymieniony sposdb rozliczania jest zgodny z ustawg z dnia 16 lipca 2004 r.
Prawo Telekomunikacyjne, majaca bezsprzeczne zastosowanie do przedmiotu niniejszego zamdwienia
publicznego. * o
W zwigzku z powyzszym zwracamy sie do Zamawiajgcego z zapytaniem, czy dopuszcza wystawianie
przez Wykonawce faktury VAT w sposob przedstawiony powyzej, a wiec abonament za ustugi
telekomunikacyjne optacany z géry, a ewentualne koszty wykonanych potaczen telekomunikacyjnych
optacane z dotu, zgodnie ze ztozong ofertg przetargowg?

Ad.13. Zatgcznik nr 2, & 3, ust. 2, pkt. e) .
Wykonawca informuje, ze stawka VAT naliczana jest od sumarycznej wartosci zdarzen w konkrgtnej
ustudze, czyli np. pod pozycja SMS - jesli Klient przesle 1000 SMS-éw — podatek VAT de2|emy
naliczali po zsumowaniu kwoty netto wszystkich SMS-6w. Czy zamawiajgcy dopuszcza takie
rozwigzanie?



Ad.14. Zatacznik nr 2, & 5,

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego wydtuzenie okreséw na odpowiedz na zgtoszenia do 6
godzin, reakcji u Zamawiajgcego na zgtoszenie awarii/usterki do 12 godzin, natomiast czasu usuniecia
awarii do 48-godzin? Wykonawca informuje, ze kazdorazowa awaria czy usterka stanowi indywidualng,
okoliczno$¢, przez co z géry nie mozna zaktadaé, ze w okresie 24 czy nawet 48 godzin bedzie ona
mozliwa do usunigcia. Wykonawca dodatkowo nie odpowiada za dziatanie sity wyzszej, ktéra stanowi w

wielu przypadkach przyczyne wystepowania ewentualnych awarii czy usterek. Wnosimy o weryfikacje i
wyrazenie zgody.

Ad.15.

Wykonawca majac na uwadze tres¢ § 3 Umowy prosi o potwierdzenie, ze czy majgc na uwadze
powszechnie akceptowang w orzecznictwie Europejskiego  Trybunatu Sprawiedliwosci zasadg
neutralnosci VAT dla podatnika, ze w ostatecznym rozrachunku podatek ten powinien obcigzac odbiorce
towardw i ustug, a nie Wykonawce i w celu uniknigcia koniecznosci wprowadzania zmian do tresci
umowy w przypadku zmiany stawki VAT, Zamawiajacy dopuszcza doprecyzowanie Umowy poprzez
zamieszczenie ustgpu o tresci: ,W razie zmiany wysokosci obowigzujgcych stawek VAT dotyczgcych
przedmiotu umowy w okresie obowigzywania niniejszej umowy Zamawiajgcy bedzie zobowigzany do
zaplaty wynagrodzenia uwzgledniajgcego nowa, aktualng wysokos$c¢ stawek podatku VAT".

Ad.16.
Czy Zamawiajgcy dopuszcza uzupetnienie postanowien § 9 Umowy zgodnie, z ktérym ,Catkowita

wysokosC kar umownych za zdarzenia, ktére wystapily w danym miesigcu nie przekroczy sumy opfat
naleznych Wykonawcy za dany miesigc™?

Ad.17.

Prosimy o potwierdzenie, ze stosowanie przewidzianych przez Zamawiajacego sankcji w postaci
odstgpienia od umowy oraz kar umownych nie dotyczy sytuacji, w ktérych ewentualne niedotrzymanie
terminow lub kryteriéw $wiadczenia ustug wynika z okolicznosci niezawinionych przez Wykonawce (jak
przyktadowo: sifa wyzsza, przypadek, czy bezprawne dziatania oséb trzecich). Pytanie to ma w swojej
podstawie ugruntowang linig orzecznicza Sadu Najwyzszego, w szczegdinosci wyrazong w wyroku SN z
dnia 20 marca 1968r. (sygn. akt [| CR 419/67) zgodnie, z ktérym, jezeli niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie danego zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci, za ktére strona zobowigzana nie
podnosi odpowiedzialnosci (art. 471 k. c.), kary umownej nie nalicza sie.

Ad.18.
Odnosnie postanowien zawartych w § 9 Umowy, czy Zamawiajacy dopuszcza zmniejszenie wysokosci
kar umownych o 1/2?

Ad.19. '

Czy Zamawiajgcy dopuszcza modyfikacje postanowien § 9 Umowy, tak by zawierata réwniez tresé
,Calkowita suma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie umowy nie przekroczy 20%
wartosci fgcznego wynagrodzenia brutto?

Ad.20.

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o potwierdzenie, czy w nawigzaniu do § 9 ust. 4 Umowy, czy
dochodzenie odszkodowania przewyzszajacego kary umowne dotyczy wytgcznie rzeczywiscie
poniesionej szkody? ’

Ad.21.

Prosimy o informacje czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiane tresci § 14 ust. 1 Umowy, tak by uzyskat
on brzmienie: ,W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majq przepisy ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych,
ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 171, poz. 1800 z pdZn. zm.),
Regulamin i cennik Wykonawcy ze zmianami wynikajgcymi z Umowy.”

Ad.22.

W § 14 ust. 2 Umowy Zamawiajgcy wprowadzit sformutowanie, ze Wykonawca nie dokona. przeniesienia
wierzytelnosci przystugujacej mu wobec Zamawiajgcego z tytutu realizacji niniejszejl umowy be;
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego. Postanowienie to narusza zasade réwpowagl kontraktovs{ej
stron umowy w sprawie zamowienia publicznego. Skoro, bowiem Zamawiajgcy zastrzega, ze



Wykonayvca nie m’oze dokonywac cesji, - co jest sprzeczne z powszechnie przyjetg praktykg rynkowa,
stosownie, do ktorej Wykonawcy moga przekazywaé przystugujgce im wierzytelnosci podmiotom

trzecim bez zgody diuznika, to analogiczne postanowienia powinny by¢ zastrzezone na rzecz
Wykonawcy.

Prosimy, zatem o odpowiedz:

Czy Zamawiajacy zgadza sie na wykreslenie § 14 ust.2 Umowy?

W przypadku odpowiedzi negatywnej, czy Zamawiajgcy zgadza si¢ na uzupetnienie § 14 ust.2 Umowy
postanowieniem: ,Powyzszy zakaz nie obejmuje jednakze wymagalnych wierzytelno$ci pienieznych,
przeterminowanych o nie mniej niz 60 dni.”?

Ad.23. Zatgcznik nr 9, tabela |, infolinia

Wykonawca zwraca sig do Zamawiajgcego o wytaczenie optat za takiego rodzaju potfgczenia i
rozliczenie ich zgodnie z aktualnym cennikiem dla klientéw biznesowych? Wykonawca informuje, ze w
tak szeroko pojetym zapisie jest zawarta bardzo duza liczba potaczen, o réznych optatach, z optatami
inicjacyjnym i bez tych opfat, oraz rozliczanych sekundowo, jak i bez znaczenia na czas ich trwania,
przez co nawet przy wezszym sprecyzowaniu takiego rodzaju potgczen jest ono trudne do wyceny.
Takie rozwigzania pozwoli unikngé ewentualnych probleméw z kazdorazowym rozliczaniem
jednostkowych takich potaczen, a cena, kitéra Wykonawca na tg chwile miatby usredni¢, oszacowac i
wpisa¢ na pewno nie bedzie bardziej zrabatowana niz ta w aktualnym cenniku dla klientéw
biznesowych. Wnosimy o wyrazenie zgody.

Ad.24. Zatgcznik nr 9, tabela I, miedzynarodowe (UE)., .

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o doprecyzowanie, jakich potaczen miedzynarodowych
Zamawiajacy oczekuje w przedmiotowym postepowaniu? Wykonawca informuije, ze potaczenia takie sg
taryfikowane ze wzgledu na strefy (od | do IV) oraz ze wzgledu na rodzaj pofaczenia, tj. do sieci
komorkowych czy stacjonarnych? Wnosimy o wyjasnienie

Ad.25. SIWZ, rozdziat XVI, tabele kosztéw

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie, w jakim celu Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo regulowania opfat za instalacj¢ oraz zakup terminali w 24 réwnych ratach miesiecznych?
Whnosimy o odstgpienie od tego wymogu, gdyz Wykonawca poprzez takie zastrzezenie nie moze
przewidzie¢ daty powstania obowigzku podatkowego, a w konsekwencji poprawnie rozliczyé sie z
urzedem skarbowym.

Ad.26. SIWZ, rozdziat XXII

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie, na jakich warunkach bedg zakupywane
dodatkowe karty SIM? Poniewaz na etapie sktadania ofert zaden Wykonawca nie moze przewidzieé
daty aktywacji dodatkowej karty, a zatem nie moze okresli¢ okresu trwania umowy dla tych kart - czyli
poprawnie skalkulowa¢ oferty nie narazajgc sie na straty finansowe. Wnosimy o okre$lenie, iz
dodatkowe karty SIM Wykonawca bedzie dostarczat na warunkach zgodnie z zaproponowanymi
stawkami w formularzu ofertowym z wytgczeniem ceny terminala, ktérego cena bedzie ustalana w
momencie realizacji takiego zamdwienia w oparciu o czas pozostaty do zakonczenia umowy gtéownej

Ad.27. Zatgcznik nr 1 do opisu przedmiotu zamdwienia, tabela Il

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie, jaki obecnie status posiadajg numery Zamawiajgcego w sieci
obecnego Wykonawcy? Czy umowy sg zwigzane umowg lojalnosciowa, a jezeli tak to prosimy o
podanie daty? Jednoczes$nie informujemy, iz w przypadku, gdy umowy z obecnym operatorem nie
dobiegty jeszcze do konca, niemozliwe jest ich przeniesienie do sieci nowego Wykonawcy w taki
sposob, aby odbyto sie to bezkosztowo. Niezgodnym z prawem jest postawione wymaganie, aby
Zamawiajgcy nie ponosit zadnych kosztéw w takim przypadku, co mozna odczytac, jako przeniesienie
zobowigzan z tytutu podpisanej umowy na inny podmiot czyt. nowego Wykonawce. W zwigzku z tym,
jezeli Zamawiajacy podpisat umowe z jednym Wykonawca, a obecnie chce rozwigzac jg przed uptywem
terminu jej obowigzywania, sam jest zobowigzany do pokrycia wszelkich naleznosci z tej umowy
wynikajacych. Wykonawca stoi na stanowisku, iz pokrywanie kar innego podmiotu wydatnie utrudn!a
podjecie udziatu w takim przetargu, gdyz koszty takie musiatby ujgé w swojej ofercie, czego nie
musiatby robi¢ obecny operator. Sytuacja taka stawia w uprzywilejowanej pozycji obecnego operatorg, a
co za tym idzie, stoi w sprzecznosci z zapewnieniem réwnych warunkéw dla wszystkich Wykonawcow i
uczciwej konkurencii, do czego obliguje ustawa PZP. Wnosimy o doprecyzowanie.



Ad.27. Zatacznik nr 1, zadanie 3, tiret 3

Wykonawca zwraca sig do Zamawiajgcego o doprecyzowanie, ze wymég dotyczy potaczen krajowych

pomiedzy numerami komérkowymi Zamawiajgcego podlegajgcymi temu postepowaniu przetargowemu i
aktywowanymi w sieci Wykonawcy?

Ad.28. Zatgcznik nr 1, zadanie 3, tiret 7
Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie, o jakim limicie transferu danych jest tu
mowa? Zamawiajgcy odnosi sig do punktu 4, ktérego Wykonawca nie znalazt w SIWZ oraz zatgcznikach

Ad.29. Zatacznik nr 1, zadanie 3, tiret 7

Wykoqawca zwraca sig¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie, o jakiej dostawie modeméw jest tu mowa? W
SIWZ i zatacznikach Wykonawca nie znalazt zadnych informacji o dostawie modemadw.

Ad.30. Zatgcznik nr 1, zadanie 3, tiret 7

Wykonawca informuje, ze w zestawieniu kart SIM Wykonawca nie znalazt podziatu na liczbe kart SIM do
wykorzystania w telefonach komérkowych oraz w modemach — wnosimy o uzupetnienie?

Ad.31. Zatgcznik nr 1, zadanie 3, tiret 10, ppkt. b)

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie, o blokowaniu, jakich potgczen jest tu mowa?
Whnosimy o wyjasnienie.

Ad.32. Zatgcznik nr 1, wymagania dodatkowe pkt 3 -

Wykonawca informuje, ze jako firma promujaca dziatania ekologiczne, stara sie naktania¢ swoich
klientow do rezygnacji z nadmiernej ilosci drukowanego papieru poprzez zapewnienie rachunku
szczegdtowego (comiesigcznego billingu) w formie elektroniczne;. Whnosimy o wyrazenie zgody na
wysytanie billingu w formie elektronicznej, natomiast faktura VAT bedzie wysytana w formie papierowe;.

Ad.33. Zatgcznik nr 1 tabela 1

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie ile kart SIM generowato podany tu ruch potaczen w okresie 12
miesiecy?

Ad.34. Zatgcznik nr 2, § 3, ust. 3,4 i 5

Wykonawca zwraca sig do Zamawiajgcego o wyjasnienie, na podstawie, jakich danych Zamawiajacy
zamierza okresla¢, czy oferta ztozona przez Wykonawce, jest gorsza niz aktualnie obowigzujgce
warunki dla klientdw biznesowych? Informujemy, iz oferta przygotowywana przez operatora, bedzie
dostosowana do wymogow zawartych w SIWZ, przez co bedzie niestandardowa. Nie mozna, zatem w
jakikolwiek sposob odnosi¢ jej do aktualnie obowigzujgcych promocji dla klientéw biznesowych. Tylko
operator dysponuje narzedziami do okreslania optacalnosci oferty i kalkulacji ryzyka zwigzanego z
podpisaniem umowy na warunkach postawionych przez Zamawiajacego. Narzedzia te stanowig
tajemnice przedsigbiorstwa i okreslajg rentowno$¢ danego projektu. Wnosimy o wykre$lenie zapisu

Ad.35. Zatgcznik nr 2, § 4, ust. 1

Wykonawca zwraca sig¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie, o zatgczaniu, jakiego cennika jest tu mowa?
Wykonawca posiada w swojej ofercie wiele réznych promocji opartych o rézne cenniki, natomiast oferta
przygotowywana przez operatora, bedzie dostosowana do wymogéw zawartych w SIWZ, przez co
bedzie niestandardowa. Nie mozna, zatem w jakikolwiek sposéb odnosi¢ jej do aktualnie
obowigzujgcych promocji dla klientéw biznesowych. Tylko operator dysponuje narzedziami do
okreslania optacalnosci oferty i kalkulacji ryzyka zwigzanego z podpisaniem umowy na warunkach
postawionych przez Zamawiajgcego. Narzedzia te stanowig tajemnice przedsiebiorstwa i okreslajg
rentownos¢ danego projektu. Wnosimy o wykreslenie zapisu

Ad.36. Zatgcznik nr2, § 6 oraz § 9

Wykonawca wnosimy o doprecyzowanie, ze naliczanie kar moze nastgpi¢ po zakonczeniu procedury
reklamacyjnej. Postepowania reklamacyjne wynikte w toku realizacji umowy bedg prowadzone na
zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzgdzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 1 pazdziernika
2004r. w sprawie trybu postepowania reklamacyjnego oraz warunkéw, jakim powinna odpowiadac
reklamacja ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. Nr 226, poz. 2291).

Informujemy, iz Wykonawca nie moze sta¢ w pozycji dyskryminowanej, co oznacza pozostawienie tego
zapisu 0 swobodne naliczanie kar bez informowania Wykonawcy o zastrzezeniach. Wyrazenie zgody



Wykonawcy na ustosunkowanie sie do reklamacji powinno by¢ podstawg wtasciwej wspotpracy
pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca.

Ad.37. Zatacznik nr 2, § 8, ust. 6

Wykonawca zwraca sig do Zamawiajgcego o wyjasnienie, dlaczego Wykonawca ma ponosi¢ koszty
prowadzenia rachunku oraz prowizji banku, skoro to nie on zaktada lokate bankowg? Wnosimy o zwrot
zabezpieczenia w pienigdzu w wysokosci wniesionej wartosci z uwzglednieniem powstatych odsetek.

Ad.38. Zatgcznik nr 2, § 15

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z pytaniem, czy zgadza'sie na modyfikacje tresci SIWZ i
zmiang powyzszego zapisu w nastepujgcy sposdb:

.Ewentualne sporne kwestie wynikte w trakcie realizacji niniejszej Umowy Strony rozstrzyga¢ beda
polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron wiasciwym do rozpoznania sporow wyniktych na tle
realizacji niniejszej umowy jest sqd wiasciwy miejscowo dla Zama wiajgcego”?

Wykonawca stoi na stanowisku, ze zapis taki jest korzystny zaréwno dla Wykonawcy, jak i dla
Zamawiajgcego, poniewaz zapewnia w pierwszej kolejnosci mozliwo$é polubownego uzgodnienia
stanowisk i rozwigzania sporu bez koniecznosci odwotywania sie do sgdéw powszechnych.

Ad.39.

Wykonawca zwraca sig do Zamawiajgcego z pytaniem, Czy wyraza zgode na zawarcie umowy na
drukach umow zapewnionych przez Wykonawce, ktére stanowié beda integralng czes¢ umowy, ktdrej
wzor sporzadzony zostat w Zatgczniku do SIWZ? iy

Informujemy, iz Wykonawca stosuje druki uméw 4 czesciowe, z ktorych 3 czesci podpisywane sg w
momencie zawierania umowy (wyszczegodlnione tu sg warunki, na ktérych zawierana jest umowa oraz
dane stron zawierajgcych umowe), cze$¢ 4 (tzw. Bon Aktywacyjny) jest dostarczana razem z
terminalami i jest podstawg do uruchomienia kart SIM. Terminale dostarczane sg na koszt Wykonawcy
firmag kurierska, ktéra dla potwierdzenia wywigzania sie z umowy z Wykonawcg musi posiadac
podpisany przez Zamawiajacego Bon Aktywacyjny. Wnosimy o zgode na zastosowanie powyzszego
rozwigzania.

Ad.40.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na powigkszenie puli terminali o 1 z kazdej grupy (razem 5 szt.), ktére
pozostang w dyspozycji Zamawiajgcego, jako serwisowe, na czas ewentualnych napraw terminali z
podstawowej puli? W przypadku braku zgody wnosimy o doprecyzowanie, iz ewentualne zapewnienie
terminali zastgpczych dotyczy tylko sytuacji, gdy naprawa odbywa sie w ramach gwarancii

Ad.41.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na podpisanie dodatkowych formularzy aktywacji ustug, ktérych
dostarczenia wymaga w SIWZ? Informujemy, iz wewnetrzne procedury Wykonawcy wymagajg
oddzielnych, pisemnych zlecen aktywacji tychze ustug, podpisanych przez zlecajgcego, w tym
przypadku, Zamawiajgcego.

Ad.42.

Wnosimy o wyrazenie zgody na udostepnienie Wykonawcy, wybranemu w wyniku tego postepowania,
fotokopii lub co najmniej odpiséw dokumentéw formalnych Zamawiajgcego (NIP, REGON, KRS lub
Statut) oraz oséb upowaznionych do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego (dowdd
osobisty). Informujemy, iz procedury w sieciach operatorow wymagajg zatgczenia formalnych
dokumentéw do podpisanych drukdw umoéw, dla zachowania ich waznosci. Brak zgody na ninigjsze
uniemozliwi zawarcie umowy kazdemu Wykonawcy, a zatem uczyni udziat w niniejszym postepowaniu
bezcelowym, jezeli nie bedzie mozna w jego konsekwencji zawrze¢ umowy wigzacej dla obu stron

Ad.43.
Wnosimy o doprecyzowanie, iz wszelkie ceny, ktérych podania wymaga Zamawiajgcy w formularzu
ofertowym dotyczg potaczen w ruchu krajowym

Ad.44.

Czy Zamawiajgcy dopusci mozliwosé dokonania zmiany umowy w przypadku: powstania _rozbieZnolSCi
lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie, ktérych nie bedzie mozna usung¢ winny sposobZ
a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej
interpretacji jej zapiséw przez strony?



Ad.45. Zatgcznik nr 1, zadanie 1, pkt. 4

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego o doprecyzowanie, ze wymag dotyczy potaczen krajowych

pomigdzy numerami stacjonarnymi Zamawiajgcego podlegajgcymi temu postepowaniu przetargowemu i
aktywowanymi w sieci Wykonawcy?



