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RECENZJA POPRAWIONEJ WERSJI ROZPRAWY DOKTORSKIEJ
pt. Discourse of Professional Mediation for Conflict Resolution
(Dyskurs profesjonalnej mediacji w celu rozwigzania konfliktu)
autorstwa Pani mgr Katarzyny Oberdy

przygotowanej pod kierunkiem Pani prof. dr hab. Iriny Oukhvanovej

(Wydziat Humanistyczny Uniwersytetu Jana Kochanowskiego
w Kielcach)

W recenzji pierwotnej wersji rozprawy doktorskiej Pani mgr Katarzyny Oberdy
(9.12.2024 r.) zasugerowatam skierowanie tekstu do poprawy miedzy innymi
z nastepujacych powodow:

o Tytut jest nieadekwatny do tresci, szczegdlnie jezeli wezmiemy pod uwage
rozdziaty badawcze.

e Brakuje rownowagi miedzy czescia teoretyczng a badawcza - ta pierwsza jest
zbyt mocno rozbudowana.

e W czesci teoretycznej rozprawy Autorka porusza zbyt duzo zagadnien
z réznych dyscyplin naukowych, ktére okazuja sie nieprzydatne w analizie
materiatu badawczego.

e Niektére podejscia teoretyczne =zostaly nieadekwatnie wykorzystane
w analizie materiatu badawczego.

» Autorka poswigca za mato uwagi teoriom jezykoznawczym, szczegolnie teorii
aktow mowy.

e Materiat badawczy jest niezwykle skromny — stanowi go symulacja jednej
rozmowy mediatora z rodzicami na temat opieki nad dzieémi (3182 stow,
mieszczace sie na niecatych 7 stronach).
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e Materiat badawczy jest jedynie symulacjg rozmowy, a nie autentyczng
rozmowa (tu jednak przyznatam, ze ze wzgledéw etycznych nie bytoby nawet
wskazane gromadzenie i badanie autentycznych rozmoéw migedzy mediatorem
a rozstajacymi sie osobami, tym bardziej, ze tematem rozmowy byta opieka
nad dziec¢mi).

o Autorka wielokrotnie parafrazuje materiat badawczy zamiast przeprowadzi¢
jego analize.

e Zauwazalne s3 btedy merytoryczne w analizie.

W zwiazku z tymi zastrzezeniami zaproponowatam miedzy innymi:

o zmiane tytutu rozprawy — z doprecyzowaniem, ze chodzi bardziej o strategie
stosowane w mediacji;

e zmiane pytan badawczych;

« wyeliminowanie fragmentow zawierajgcych opisy teorii, ktore nie sa przydatne
w analizie materiatu badawczego;

o szersze uwzglednienie prac z zakresu pragmatyki jezykowej (szczegdlnie
badajacych akty mowy);

e znaczne rozszerzenie materialu badawczego o inne symulacje rozmoéw
z zakresu mediacji rodzinnej;

e przy odpowiednio duzej objetosci materiatu badawczego przeprowadzenie
badan ilosciowych (korpusowych), ktére pozwolityby migdzy innymi ocenic, na
ile stosowane $rodki jezykowe sa uniwersalne;

e usuniecie powtérzen, uporzadkowanie chaotycznych fragmentéw;

e zredukowanie objetosci zasadniczej czesci rozprawy.

Doktorantka nie wprowadzita wszystkich z wyzej przedstawionych zmian, m.in.
tytut pozostat ten sam. Zmiana tytutu bytaby korzystna chociazby ze wzgledu na
analizowany materiat. Przypuszczam jednak, ze nie mozna byto dokonac tej
modyfikacji z powodéw proceduralnych.
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Chociaz Doktorantka przeprowadzita badania interdyscyplinarne, wiodaca
dyscypling w rozprawie powinno by¢ jezykoznawstwo. Jezeli wezmiemy pod uwage
szczegotowe cele pracy, mozna sig zastanawia¢, czy zostaty sformutowane w ramach
tej dyscypliny.

Jezeli chodzi o wprowadzone zmiany, Autorka miedzy innymi usuneta niektére
zbedne tresci z czesci teoretycznej (chociaz uwazam, ze jeszcze zbyt mato zostato
zredukowane) i poswiecita wiecej uwagi zagadnieniom z zakresu pragmatyki
jezykowej — zaréwno w czesci teoretycznej, jak i badawczej. Rowniez wprowadzita
szereg modyfikacji w analizie materiatu badawczego, miedzy innymi usuwajac
powtérzenia i parafrazy fragmentéw materiatu badawczego.

Jedna z wazniejszych zmian poczynionych przez Doktorantke jest poszerzenie
materiatu badawczego. Zdecydowanie zastuguje to na pochwate, chociaz z pewnymi
zastrzezeniami. Analizowany materiat nadal jest dosyé skromny, ponadto taczy
W sobie rozmowy (symulacje) z zakresu mediacji rodzinnych i biznesowych. Tutaj
mozna bytoby si¢ zastanawia¢, dlaczego Autorka nie pozostata jedynie przy
mediacjach rodzinnych, a zdecydowata si¢ na dodanie materiatu z innego obszaru
Oczywiscie jednym z uzasadnier jest zamiar przeprowadzenia analizy poréwnawcze;.
Jednak nadal mozna spyta¢, dlaczego wybrata wiasnie obszar biznesu, skoro
mediacje stuza rozwigzywaniu konfliktow w réznych sferach zycia, nie tylko w rodzinnej
i biznesowe;j.

Uznanie budzi réwniez podjeta proba analizy statystycznej, chociaz — znowu ze
wzgledu na niewielkg objetos¢ materiatu badawczego — mozna zadaé co najmniej dwa
pytania: (1) czy niewielki rozmiar badanego materiatu nie znieksztatca otrzymanych
wynikéw i (2) czy uprawnione sa uogdlnienia (zreszta warto tu odnotowaé, ze Autorka
zdaje sobie sprawe z tego, ze nie mozna generalizowad, jezeli uzywa sie do badan
materiatow szkoleniowych).

Jak juz w poprzedniej recenzji zaznaczytam, rozprawa zostata napisana dobrg
naukowq angielszczyzng (mimo drobnych niedociagnieé i braku precyzji) — co takze
zastuguje na uznanie.

Z kwestii technicznych nalezy tu odnotowac, ze niektore diagramy nie sa czytelne
badz sg stabo czytelne, z powodu np. niskiej rozdzielczosci w Figure 19 na s. 116,
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zbyt matej czcionki w Figure 44 na s. 299 czy w Figure 45 na s. 300). Takze trzeba
zauwazyé uzywanie w tabelach przecinkéw zamiast kropek w danych liczbowych przy
podawaniu wartosci utamkowych (jest to polska konwencja) — co ciekawe,
w omowieniach wynikow Autorka zapisuje te dane prawidtowo.

Pomimo pewnych zastrzezen przedstawionych powyzej, rozprawa w obecnej
formie jest bardziej akceptowalna niz jej pierwotna wersja. Ze wzgledu na to, a takze
z uwagi na omawiane w rozprawie istotne ze spotecznego punktu widzenia kwestie,
jakimi sg rola mediacji w rozwigzywaniu konfliktéw oraz stosowane przez mediatoréw
strategie jezykowe, jak réwniez z powodu sporego nakfadu pracy i dobrej naukowej
angielszczyzny, wnioskuje o dopuszczenie Pani mgr Katarzyny Oberdy do dalszych
etapow przewodu doktorskiego.

dr hab. Danuta Stanulewicz-Skrzypiec, prof. UG
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Instytut Anglistyki i Amerykanistyki Gdansk, 9.12.2024 r.
Zakiad Jezykoznawstwa Korpusowego

i Glottodydaktyki

RECENZJA ROZPRAWY DOKTORSKIEJ
pt. Discourse of Professional Mediation for Conflict Resolution
(Dyskurs profesjonalnej mediacji w celu rozwigzania konfliktu)

autorstwa Pani mgr Katarzyny Oberdy

Rozprawa doktorska pt. Discourse of Professional Mediation for Conflict
Resolution (Dyskurs profesjonalnej mediacji w celu rozwigzania konfliktu) zostata
przygotowana przez Panig mgr Katarzyne Oberde pod kierunkiem Pani dr hab. Iriny
Oukhvanovej, na Wydziale Humanistycznym Uniwersytetu Jana Kochanowskiego
w Kielcach. Rozprawa zostata ukoriczona i przestana do recenzji w drugiej potowie
roku 2024.

Rozprawa porusza niezwykle istotne — z spofecznego punktu widzenia -
zagadnienie, a mianowicie role mediacji w rozwigzywaniu konfliktéw, w tym przypadku
konfliktow rodzinnych.

Rozprawa liczy 394 strony. Sktadajg sie na nig nastepujace czesci: wstep, dwa
rozdzialy teoretyczne, jeden rozdziat metodologiczny, dwa rozdziaty badawcze,
wnioski, streszczenia w jezyku angielskim i polskim oraz bibliografia, a takze pie¢
aneksow. Zasadniczo struktura rozprawy jest prawidtowa, jednak rozktad i dobor tresci

W poszczegolnych rozdziatach moze budzi¢ pewne watpliwoéci, o czy bedzie mowa
ponizej.
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Autorka w czesci teoretycznej przedstawia liczne podej$cia stosowane w analizie
dyskursu, za$é w czesci badawczej prezentuje swoje przemyslenia na temat gtéwnego
materiatu badawczego, ktory jest nad wyraz skromny - liczy 3182 stéw i mie$ci si¢ na
niecatych 7 stronach rozprawy.

Rozprawa zostata napisana dobrg naukowg angielszczyzng, chociaz zdarzajg sie

kolokwializmy.

Rozprawa wymaga dosy¢ powaznych modyfikacji. Propozycje poprawek

przedstawiam ponizej.

1. Czes¢ teoretyczna

Jezeli chodzi o cze$é teoretyczng, Autorka — jak juz zasygnalizowatam — ujefa
liczne podejscia do dyskursu, co z jednej strony zastuguje na uznanie, poniewaz
$wiadczy o szerokich horyzontach badawczych oraz o orientacji w literaturze
przedmiotu. Z drugiej strony jednak nie zostata zachowana réownowaga miedzy czescig
teoretyczng a badawczg — szczegdlnie jezeli wezmiemy pod uwage niezwykig
szczupto$é materiatu badawczego. Jeszcze powazniejszy zarzut jest taki, ze niektore
z tych podej$é tak naprawde nie sg przydatne w analizie materiatu lub zostaty
wykorzystane w spos6b budzacy watpliwosci.

Nalezatoby w zwiazku z tym przedstawi¢ w czesci teoretycznej rozprawy jedynie
te podejscia, do ktorych Autorka nawigze w zmodyfikowanej analizie. Ponadto
w tych rozdziatach warto byloby wyeliminowac¢ chaos, unikajgc powtorek, cytowania

materiatu badawczego oraz watkéow pobocznych.

2. Material badawczy
Jak juz wyzej zasygnalizowatam, materiat badawczy jest zbyt skromny.
Z powodzeniem mozna byloby go przeanalizowaé w artykule 20-stronicowym, a nie

w rozprawie liczacej prawie 400 stron.
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Trzeba tu zwréci¢ uwage na fakt, ze materiat ten stanowi nie autentyczna rozmowa
mediatora z rodzicami, a zapis symulacji wykorzystywanej do celéw szkoleniowych.
Oczywiscie w peini da sie uzasadni¢ — co Autorka czyni — taki dobér materiatu
badawczego, poniewaz zdobycie zapisu autentycznych mediacji jest niemozliwe
z powodow etycznych. Jednakze w zwiazku z dostepnoscig takiego, a nie innego
materiatu badawczego, nalezatoby przeformutowa¢ tytut rozprawy i pytania badawcze,
jak réwniez przesuna¢ $rodek ciezkosci badarn.

Naturalnie pewne mechanizmy mozna ukazaé uzywajac relatywnie matej prébki
jezykowej, ale uwazam, ze decydowanie korzystniej bytoby poszerzyé materiat
badawczy, chociazby zeby oceni¢, na ile te mechanizmy sg uniwersalne, czy mozna
je zaobserwowaé¢ w symulacjach innych rozméw mediatora ze skonfliktowanymi
osobami. Obszerniejszy materiat badawczy pozwolitby rowniez na przeprowadzenie
badan ilosciowych. Chociaz Autorka deklaruje, ze Jej analizy majg charakter
jakosciowy, w rozprawie pojawiajg sie réwniez elementy analizy ilosciowej. Przy
odpowiednio duzym korpusie mozna byloby przeprowadzié oba typy badan, ktore
uzupetniatyby sie, dostarczajac szerszego obrazu mediacji.

W przytoczonej symulacji rozwodzacy sie rodzice rozmawiaja z mediatorem
0 opiece nad dzie¢mi. Warto bytoby przeanalizowa¢ alternatywne scenariusze rozmoéw
na ten temat, bo przeciez nie wszystkie takie rozmowy toczg sie w jednym kierunku,
a mediatorzy powinni uczy¢ sie reagowaé na rézne opcje. Mozna bytoby réwniez
uwzgledni¢ alternatywne symulacje rozméw dotyczacych innych konfliktow
rodzinnych.

3. Tytutitematyka rozprawy

W zwigzku z tym, ze Doktorantka bada symulacje rozméw, ktére stuzg jako
materiat szkoleniowy, korzystniej bytoby sie skoncentrowaé na strategiach polecanych
mediatorom w rozwigzywaniu konfliktow rodzinnych i — najprawdopodobniej —
wykorzystywanych w realnych sytuacjach. Strategie te obejmowatyby m.in. uzywane
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akty mowy, stownictwo, uzycie zaimkéw osobowych, a takze przywotywane wartosci
czy odwotywanie sie do uczuc.

Mozna byloby réwniez skoncentrowac sie jedynie na aktach mowy stosowanych
przez mediatorow w symulacjach rozméw. W takim przypadku czes$¢ teoretyczna
dotyczytaby jedynie tego zagadnienia.

W zwigzku z powyzszym — w zaleznosci od kierunku zawezenia badan -
konieczna bytaby zmiana tytutu rozprawy. Sugerowatabym rezygnacje z terminu
dyskurs i doprecyzowanie w tytule, o jakie konflikty chodzi i zasygnalizowanie, jaki

materiat badawczy jest brany pod uwage.

4. Analiza materialu badawczego

Analiza powinna by¢ przeprowadzona w sposéb bardziej zwiezly
i zdyscyplinowany. Autorka wielokrotnie powtarza te same fragmenty, jak réwniez
parafrazuje fragmenty symulacji zamiast je analizowac.

Szczegolng uwage nalezatoby zwréci¢é na akty mowy uzywane w symulacji
rozmow. W analizie daje sie zauwazy¢ wiele btedow merytorycznych (szczegdlnie we
fragmentach, w ktérych Autorka pisze o aktach perlokucyjnych). Ponadto analiza jest
niedoktadna — nalezatoby poda¢, jaki akt mowy i jego rodzaj pojawia si¢ w jakim
miejscu rozmowy; warto byloby réwniez zbadac¢ strukture tych wypowiedzen.
Nalezatoby doktadniej zapoznac sie z klasycznymi pracami (autorstwa J.L. Austina
i J. Searle’a — na ktérych zresztg Autorka sie powotuje) oraz z nowszymi publikacjami
dotyczacymi aktéw mowy, jak réwniez z przyktadami analizy poszczegéinych aktow
mowy, jak i przykfadami analizy aktow mowy w tekstach. Tutaj zdecydowanie
polecatabym Doktorantce — obok prac jezykoznawcow zagranicznych — publikacje
polskich jezykoznawcéw zajmujacych sie pragmatyka jezykowa, m.in. Renaty
Grzegorczykowej, Ewy Komorowskiej, Romana Kalisza, Aleksandra Kiklewicza,
Michata Posta czy tez Artura Czapigi, ktére $wietnie wyjasniaja, czym sg akty mowy,

jakie sg ich klasy i rodzaje, jaka jest ich struktura itp.
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Radzitabym réwniez gteboko zastanowi¢ sie nad tym, czy wszystkie
zaprezentowane analizy — szczegoélnie te, ktére parafrazuja wypowiedzi — rzeczywiscie
wnoszg co$ nowego do obrazu mediacji, szczegélnie z jezykoznawczego punktu
widzenia.

Wracajgc do wspomnianych wyzej elementéw analizy ilosciowej, nalezatoby

wyjasnic doktadniej jej zatozenia i staranniej ja przeprowadzié.

5. Objetos¢ rozprawy

Jak juz sugerujg niektére z powyzej wyartykutowanych uwag, objetos¢ zasadniczej
czesci rozprawy powinna zostaé zredukowana. W rozdziatach teoretycznych trzeba
bytoby wyeliminowa¢ nieprzydatne w poprawionej czesci analitycznej tresci dotyczace
roznych teorii dyskursu, poza tym nalezatoby unikaé¢ powtérek oraz parafrazowania

materiatu badawczego zamiast analizy. Oczywiécie dobrze widziany bedzie w aneksie
poszerzony materiat badawczy.

6. Jezyk rozprawy
Jak juz wyzej zaznaczytam, rozprawa napisana zostata dobrg angielszczyzna.

Nalezatoby jednak wyeliminowac kolokwializmy, ktérych sie unika w naukowych
tekstach, m.in. get.

Reasumujgc, przedtozona do recenzji praca Discourse of Professional Mediation
for Conflict Resolution (Dyskurs profesjonalnej mediacji w celu rozwigzania konfliktu)
w obecnym ksztatcie nie speinia wymagan stawianych rozprawom doktorskim
w dyscyplinie jezykoznawstwo, gtéwnie ze wzgledu na niezwykle skromny materiat
badawczy oraz nietrafnie przeprowadzone niektére analizy. Jednak nie oceniam
rozprawy catkiem negatywnie — ze wzgledu na dostrzezony potencjat, naktad pracy

Autorki oraz spofeczng istotnosé tematu, jak réwniez dobrag angielszczyzne. Jestem
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w petni przekonana, ze Doktorantka jest w stanie wyeliminowaé z rozprawy

wspomniane niedociagniecia.

Biorac to wszystko pod uwage, wnioskuje o skierowanie rozprawy Pani mgr

Katarzyny Oberdy do poprawy.

D Stonndip

dr hab. Danuta Stanulewicz-Skrzypiec, prof. UG
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