Zarzadzenie nr 102/2020
Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach
z dnia 14 maja 2020 roku

w sprawie zasad przeprowadzania ogélnouniwersyteckich badan ankietowych
w Uniwersytecie Jana Kochanowskiego w Kielcach

Na podstawie art. 23 ust. 1 oraz ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2020 r. poz. 85 ze zm.), § 7 ust. 2 rozporzadzenia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studidw
(Dz. U. z 2018 . poz. 1861 ze zm.) oraz § 8 ust. 10 Uchwaty Senatu Nr 245/2019 z dnia 31 pazdziernika
2019 r. w  sprawie  Uczelnianego  Systemu  Zapewniania  Jakosci  Ksztalcenia
z pozniejszymi zmianami, zarzadza si¢, co nastepuje:

§1

1. Badania ankietowe jako integralna cze$¢ Uczelnianego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia
w Uniwersytecie Jana Kochanowskiego w Kielcach dostarczaja danych stluzacych w szczego6lnosci
ocenie jakosci procesu ksztatcenia oraz jego doskonaleniu.

2. Badania prowadzone sg wsrod:
1) studentéw (w tym studentow ostatniego semestru studidow konczacych cykl ksztatcenia),
2) doktorantow,
3) stuchaczy studidow podyplomowych,
4) nauczycieli akademickich,
5) pracownikéw niebedacych nauczycielami akademickimi,
6) interesariuszy zewnetrznych.

3. Badania ankietowe dotyczace losow absolwentow oraz badania zwigzane z ewaluacja zajec
e-learningowych reguluja odrebne przepisy.

4. Badania ankietowe prowadzone sg z poszanowaniem: dobrowolno$ci udzialu w badaniach, ich
anonimowosci oraz poufnos$ci danych, a takze prawa spotecznosci akademickiej do zapoznania sig
z uzyskanymi koncowymi, zbiorczymi wynikami.

5. Badania ankietowe prowadzone sg w formie elektronicznej. W uzasadnionych przypadkach
dopuszcza si¢ przeprowadzenie badan ankietowych w formie papierowej. Decyzje w powyzszym
przedmiocie podejmuje prorektor ds. ksztalcenia.

§2
1. Zakres tematyczny ankiet obejmuje w szczegdlnosci:

1) opinie na temat jakos$ci procesu ksztaltcenia,

2) oceng nauczycieli akademickich i innych osob prowadzacych zajecia w zakresie wypetniania
przez nich obowiazkéw zwigzanych z ksztatceniem, zwanych dalej nauczycielami,

3) oceng realizacji efektow uczenia sig,

4) ocen¢ wsparcia studentéw, doktorantow i stuchaczy studiow podyplomowych w procesie
ksztalcenia,



5) opinie na temat warunkow rozwoju naukowego, spotecznego, kulturalnego i sportowego
oferowanych przez uczelnie,

6) opinie nauczycieli akademickich oraz pracownikéw niebedacych nauczycielami akademickimi
obslugujacymi proces ksztalcenia na temat wybranych aspektow procesu ksztalcenia,
warunkow pracy, rozwoju naukowego, dydaktycznego i zawodowego oraz potrzeb w tym
zakresie, a takze satysfakcji z pracy zawodowe;j,

7) opinie interesariuszy zewngetrznych na temat przygotowania zawodowego absolwentow UJK
stluzace ocenie zgodnosci i efektywno$ci programow studidéw z potrzebami otoczenia
spoteczno-gospodarczego.

2. Ankiety powinny by¢ przeprowadzane w sposob gwarantujacy poznanie opinii respondentow
w terminach ustalonych przez Uniwersytecka Komisje ds. Ksztalcenia i zatwierdzonych przez
prorektora ds. ksztatcenia. W przypadku:

1) opinii i ocen, o ktoérych mowa § 2 ust. 1 pkt 1-5, ankietyzacj¢ przeprowadza si¢ co najmniej raz
w danym roku akademickim,

2) opinii nauczycieli akademickich oraz pracownikéw niebedacych nauczycielami akademickimi,
o ktorych mowa § 2 ust. 1 pkt 6, ankietyzacj¢ przeprowadza si¢ co najmniej raz na cztery lata,

3) opinii interesariuszy zewnetrznych, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 pkt 7, ankietyzacje
przeprowadza si¢ co najmniej raz w cyklu ksztalcenia.

3. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza si¢ wydluzenie termindow ankietyzacji prowadzonej
w formie elektronicznej, decyzj¢ w tej sprawie podejmuje prorektor ds. ksztatcenia.

4. Na polecenie rektora, moga by¢ prowadzone réwniez inne niz wymienione w § 2 ust. 1 badania
ankietowe, stuzace w szczeg6lnosci: diagnozowaniu probleméw, kontroli wdrozen nowych
rozwiazan, czy zapobieganiu powstawania nieprawidlowosci.

5. W przypadku ankietyzacji dotyczacej oceny nauczycieli akademickich:

1) w terminie 5 dni roboczych przez zakonczeniem terminu ankietyzacji, wyznaczony pracownik
Sekcji Jakosci Ksztatcenia we wspotpracy z Dziatem Zabezpieczenia Informatycznego
przekazuje prorektorowi ds. ksztatcenia informacje o procentowej liczbie studentow, ktorzy
uzupehili ankiety dotyczace danego nauczyciela. W przypadku gdy liczba uprawnionych
studentéw bioracych udzial w ocenie danego nauczyciela jest mniejsza niz 20% prorektor
ds. ksztatcenia moze podjac decyzje o jakiej mowa w ust. 3,

2) wyniki ankiet sg uwzgledniane przy okresowej ocenie nauczyciela, przy czym pod uwagg bierze
si¢ $rednig arytmetyczng z uzyskanych ocen za okres, w ktorym oceniany jest dany nauczyciel.
Za pozytywna oceng¢ z ankietyzacji, uwaza si¢ S$rednig arytmetycznga 3,0
lub wyzsza.

6. Za ankietyzacj¢ interesariuszy zewngtrznych w zakresie, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 7
odpowiada wyznaczony pracownik Sekcji Jako$ci Ksztatcenia.

7. Wzory ankiet oraz metodologia prowadzenia badan przygotowywane sg przez Wyznaczonego
pracownika Sekcji Jako$ci Ksztatcenia oraz zespoty funkcjonujace w ramach Uczelnianego Systemu
Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia, a nastgpnie opiniowane sg przez Uniwersytecka Komisje ds.

Ksztatcenia. Wzory ankiet zatwierdzane sg przez rektora odpowiednim zarzadzeniem.

§3
1. Wyniki z przeprowadzonych ogdlnouniwersyteckich badan ankietowych opracowywane

sg w formie raportu, w ktorym Uniwersytecka Komisja ds. Ksztalcenia zamieszcza rowniez wnioski



i rekomendacje dotyczace dziatan naprawczych.

Wyniki ankietyzacji uwzgledniane sg w sprawozdaniach Wydzialowych Komisji ds. Ksztatcenia/
Komisji ds. Ksztatlcenia w Filiach oraz w Uniwersyteckiej Komisji ds. Ksztatcenia i Komisji
ds. Jakosci Ksztatcenia w Szkole Doktorskiej przygotowywanych w kazdym roku akademickim.
Sprawozdania, o ktorych mowa w ust. 2 obejmujgce zbiorcze dane, maja charakter jawny
i sa publikowane na stronie Uczelni.

§ 4
Traci moc Zarzadzenie nr 72/2013 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach
z dnia 10 pazdziernika 2013 roku w sprawie zasad przeprowadzania badan ankietowych
dotyczacych procesu ksztatcenia.
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



