
Załącznik nr 3 do zarządzenia Rektora UJK nr 23/2020 

 

Ankieta oceniająca obsługę administracyjną  

(poza wydziałem/filią*)  
 

 

Ankieta jest anonimowa i poufna 
 

Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach 

Wydział/Filia* ………………………………………………………………………   

 

rok akademicki:  ......................                                    semestr: ...................... 

kierunek studiów: ....................    rok studiów: ...............                          

forma studiów: stacjonarne/niestacjonarne* poziom studiów: pierwszego/drugiego stopnia/ 

jednolite magisterskie/podyplomowe*
 

 
Skala ocen:  5 – 2 lub Nie dotyczy 

(N) 

przy czym: 

5 – ocena najwyższa 

2 – ocena najniższa  

 

Pytania ankiety 

Ocena obsługi administracyjnej (poza 

wydziałem) 
UWAGI 

Nie dotyczy  

(N) 
(5) (4) (3) (2) 

1. Jak oceniasz organizację i jakość obsługi w Bibliotece 

Uniwersyteckiej? 

 
    

 

2. Jak oceniasz organizację i jakość obsługi w Studium 

Języków Obcych? 

      

3. Jak oceniasz organizację i jakość obsługi                        

w Uniwersyteckim Centrum Sportu? 

      

4. Jak oceniasz organizację i jakość obsługi w domach 

studenta? 

      

5.  Jak oceniasz organizację i jakość obsługi w Centrum 

Nauki i Kultury? 

      

6. Jak oceniasz organizację i jakość obsługi                                

w Akademickim Biurze Karier?  

      

7. Jak oceniasz organizację i jakość obsługi w Centrum 

Wsparcia Osób z Niepełnosprawnościami ? 

      

Dziękujemy za wypełnienie ankiety!  
 
Wyniki ankiety zostaną wykorzystane do oceny funkcjonowania jednostek ogólnouczelnianych i międzywydziałowych uczelni                   

w zakresie obsługi studentów, doktorantów i słuchaczy studiów podyplomowych przez pracowników administracji (niebędących 

nauczycielami akademickimi). 

 

 

 

 

 

 
 
* niepotrzebne skreślić 


